
特定健康診査等の実施状況結果報告に係る業務の流れ
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特定健康診査等の事業実績報告とオンライン資格確認等システムへの登録

状　況パターン 対応方法

①受付エラー：なし
②資格誤り　：なし

・事業実績報告は完了しています。
・提出されたすべての特定健診情報がオンライン資格確
　認等システムへ登録されています。

①受付エラー：なし
②資格誤り　：あり

・事業実績報告は完了しています。
・提出された特定健診情報のうち、資格情報が確認され
　たもののみオンライン資格確認等システムへ登録され
　ています。

・資格が誤っているデータを修正し、事業実績報告として
　再提出する。または、対象データのみ別途「閲覧用ファ
　イル」として送信し、オンライン資格確認等システムへ
　登録する。

①受付エラー：あり
②資格誤り　：なし

・事業実績報告は完了していません。
・提出された特定健診情報のうち、受付エラーが生じて
　いないもののみオンライン資格確認等システムへ登録
　されています。

・エラーを修正し、再提出する。
・全エラーを解消し、実績報告データ受領書が発行されな
　ければ報告は完了しません。

①受付エラー：あり
②資格誤り　：あり

・事業実績報告は完了していません。
・提出された特定健診情報のうち、受付エラーが生じて
　いないもの、かつ資格情報が確認されたもののみオン
　ライン資格確認等システムへ登録されています。

・エラーを修正し、再提出する。
・資格誤りについては、併せて修正し事業実績報告として
　再提出する。または、対象データのみ別途「閲覧用ファ
　イル」として送信し、オンライン資格確認等システムへ
　登録する。

受付エラー

※　資格誤りは事業実績報告の完了には影響ありませんが、オンライン資格確認等システムへは登録されないままとなること、また、
　　NDBへ提供されることから、併せて対応いただくようお願いいたします。

資格誤り

閲覧用ファイル

実績報告データ受領書

実績報告受付エラー
連絡書

特定健診データ受領書

資格確認結果連絡書

オンライン資格確認等システムへ登録された特定健診情報の件数等をお知らせする受領書。

資格確認時、特定健診情報に記録されている資格情報に不備があった場合、該当者をお知らせする連絡書。

受付時に行うデータ型・記録内容等に係るチェックによるエラー。エラーがある場合「実績報告受付エラー連絡書」
にて連絡。

オンライン資格確認等システムでの資格確認において、特定健診情報に記録されている資格情報が加入者情報（中間
サーバー）と一致しない。「資格確認結果連絡書」にて連絡。

実績報告の機会とは別に、オンライン資格確認等システムへ特定健診情報を登録するために保険者が随時送信する
際のファイル。

事業実績報告が完了した際に、受け付けた件数等をお知らせする受領書。

受付時チェックでデータに不備がある場合、エラー内容をお知らせする連絡書。


